
教育部教師諮商輔導支持中心設置要點 

 

一、教育部(以下簡稱本部)為辦理教師諮商輔導，執行高級中等以下學

校教師諮商輔導支持體系設立辦法（以下簡稱本辦法）第五條規定

設教師諮商輔導支持中心(以下簡稱教師支持中心)，特訂定本要點。 

二、教師支持中心置主任一人，由本部國民及學前教育署(以下簡稱國

教署)署長兼任；副主任一人，由國教署業務副署長兼任；執行秘

書一人，由國教署人事室主任兼任；其他工作人員若干人，由國教

署人事室人員兼任。 

三、教師支持中心得依業務需要，設二組辦事；其分組及應辦理事項如

下： 

(一)諮商輔導組： 

1.執行教師諮商輔導支持服務(以下簡稱支持服務)工作。 

2.辦理教師諮商輔導個案管理與評估，彙整個案系統資料及資訊

管理。 

3.執行教師諮商輔導工作成效評估。 

(二)行政管理組： 

1.建置及維護教師諮詢專線及教師支持中心網際網路平臺。 

2.規劃及整合運用各項行政資源，推動教師支持中心業務。 

3.統籌調派教師支持中心人員及整合相關人力資源。 

四、教師支持中心服務對象為本部主管之高級中等以下學校專任教師及

代理教師，代理教師以其代理期間為限；校長得準用本要點規定，

由教師支持中心提供支持服務。 

前項教師有下列情事之一者，應依各該法規規定辦理，教師支

持中心不提供支持服務： 

 (一)經學校性別平等教育委員會調查屬實之校園性別事件行為人。 

（二）經防制校園霸凌因應小組調查屬實之校園霸凌事件行為人。 

（三）進入解聘、不續聘或終局停聘處理程序中之教師。 

五、教師支持中心得依教師之特殊需求，聘請學者專家、精神科醫師、

諮商心理師、臨床心理師或社會工作師(以下簡稱專業人員)，提供



教師支持服務。 

聘請前項專業人員所需費用，得比照國教署補助地方政府辦理

教師諮商輔導支持服務要點之經費補助基準表支給。 

六、教師申請本辦法第六條第一項第一款專業諮詢或第三款團體諮商輔

導者，專業人員應告知其相關權利及保密規定，教師支持中心始得

提供服務。 

教師申請本辦法第六條第一項第二款個別諮商輔導或第四款心

理危機介入者，應簽署同意書後，教師支持中心始得提供服務。 

精神科醫師以諮詢、評估與轉介為主要功能，不進行醫療行為。 

七、教師支持中心不對教師提供任何證明書或診斷書。 

教師支持中心所取得之個人或家庭資料，非依法律規定，不得

對外公開。 

八、教師支持中心提供教師本辦法第六條第一項第二款個別諮商輔導，

以每人每年六次為限。但有特殊狀況者，經專業人員評估及教師支

持中心認定後，得增加至八次。 

教師支持中心提供教師本辦法第六條第一項第三款團體諮商輔

導，以每人每年一個團體諮商輔導為原則。 

九、教師支持中心應依心理治療所設置標準及心理諮商所設置標準之規

定規劃空間及設備，並得考量年度預算及參照心理師法第二十條第

五項規定，設行政辦公室、會議室、檔案室、心理諮商室及團體諮

商室，及配置相關設備。 

十、教師支持中心所需經費，由國教署年度相關經費支應。          

 

  

    


